REGULAMENTUL CONCURSULUI ,,Giveaway luna iunie”

Art. 1. Organizatorul

Organizatorul concursului ,,Giveaway luna iunie” (denumit in continuare ,,Concursul”) este ALLIANCE
HEALTHCARE ROMANIA S.R.L., societate comerciald inregistrata in conformitate cu legea romana, cu
sediul social in Romania, Bucuresti, str. Amilcar C. Sandulescu, nr. 7, sector 6, inregistrata la Registrul
Comertului cu nr. J1996009802402, cod unic de Inregistrare fiscala RO8955860, denumita in cele ce urmeaza
,,Organizator", reprezentata prin domnul TRASNEA EMILIAN, Administrator.

1.1. Concursul se va desfasura conform prevederilor prezentului regulament (,,Regulamentul”).

1.2. Regulamentul Oficial al Concursului este intocmit si va fi facut public conform legislatiei aplicabile din
Romania prin publicarea pe pagina Alphega Romania de Instagram
(https://www.instagram.com/alphegafarmacie/).

De asemenea, Regulamentul este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant, ca urmare a unei solicitari scrise
trimise catre Organizator la adresa Bucuresti, str. Amilcar C. Sandulescu nr. 7, sector 6 sau la adresa de email:
office@alphega.ro.

1.3. Participantii, prin inscrierea si acceptarea in acest Concurs, aga cum este aceasta explicatd in art. 4 al
prezentului Regulament, se obliga sa respecte si sa se conformeze tuturor termenilor, conditiilor i prevederilor
prezentului Regulament, potrivit celor mentionate mai jos.

1.4. Organizatorul 1si rezerva dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul Concursului, precum si
dreptul de a suspenda si/sau Inceta si/sau intrerupe desfasurarea Concursului, sub conditia instiintarii
prealabile a participantilor, pe pagina Alphega Farmacie Romania de Instagram
(https://www.instagram.com/alphegafarmacie/)

1.5. Orice modificari/completéri aduse prevederilor acestui Regulament vor fi comunicate catre public prin
publicarea pe paginile Alphega Farmacie Romania de Instagram
(https://www.instagram.com/alphegafarmacie/).

Art. 2. Durata si locul de desfasurare al concursului

2.1. Concursul se desfasoara in perioada 17.06.2026, ora 09:00 — 21.06.2026, ora 23:59:59, ora Romaniei, pe
pagina Alphega Farmacie Romania de Instagram, in conditiile prezentului Regulament.

2.2. Organizatorul nu 1si asuma raspunderea pentru situatiile in care Concursul nu se va putea desfasura in
conditii optime, din cauze neimputabile Organizatorului.

Art. 3. Drept de participare

3.1. La acest Concurs poate participa orice persoana fizica aflatd pe teritoriul Romaniei care la data inceperii
Concursului a implinit varsta de 18 ani si nu este angajat Alliance Healthcare Romania sau ruda de gradul I si
IT si/sau sotul/sotia acestuia (denumitd in continuare ,,Participant”), care acceptd termenii si conditiile
prezentului Regulament. Astfel, prin participarea la acest Concurs Participantul accepta in mod expres
respectarea tuturor prevederilor, termenilor si conditiilor prezentului Regulament. Pentru a putea participa la
Concurs, Participantii trebuie sd aibd un cont de Instagram, completat cu o adresa de e-mail valida si
nume/prenume reale. Daca nu are cont de utilizator Instagram si doreste sa participe la Concurs, Participantii
trebuie sa-si creeze unul la adresa: https://www.instagram.com/ .

3.2. Dreptul de participare se acordad daca persoana are calitatea de participant in conditiile descrise la art. 3.1
din prezentul Regulament si indeplineste conditiile aferente mecanismului Concursului, descrise la Art. 4 al
prezentului Regulament.
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Art. 4. Mecanismul de desfasurare al Concursului

4.1. Pentru a se inscrie in Concurs, Participantii trebuie sa indeplineasca cumulativ urmatorii pasi:

PASUL 1 - Sa acceseze de pe pagina de Instagram  Alphega  Farmacie
(https://www.instagram.com/alphegafarmacie/) postarea de Concurs afisata in fluxul de continut al paginii.
PASUL 2 - Dupa accesarea postarii de concurs conform pasului 1, Participantii trebuie sa lase un comentariu
la postarea Concursului de pe pagina de Instagram in care sa raspundi la intrebarea: ,,Cum arati pentru
tine dimineata perfecta?”

4.2. Un Participant se poate inscrie doar o singurd datd in Concurs pe pagina de Instagram in conditiile aratate
la art. 4.1 din prezentul Regulament si doar primul comentariu/raspuns/pagina Instagram se va lua in
considerare pentru inscrierea/participarea la Concurs. Astfel, o persoand poate céstiga un singur premiu,
indiferent de cite raspunsuri/comentarii scrie.

Art. 5. Premiile
5.1. Premiile care vor fi oferite castigitorilor in cadrul Concursului, conform termenilor si conditiilor
prezentului Regulament, sunt urmatoarele:

Premiile pentru castigatorii desemnati dintre participantii inscrisi pe pagina de Instagram
e 3 x 1 bucata Espressor Nespresso.

5.2. Valoarea premiilor oferite in cadrul Concursului:

Valoarea premiilor pentru castigatorii desemnati dintre participantii inscrisi pe pagina de Instagram
- Valoarea unui premiu este 367 lei (cu TVA inclus)/pachet;
- Valoarea totala a premiilor este de 1,101 lei (cu TVA inclus).

5.3. Toate premiile vor fi predate numai Participantilor desemnati castigatori conform art. 6 si validati conform
art. 7 din Regulament si numai in conformitate cu prevederile acestui Regulament.

5.4. Cagtigatorii premiilor oferite in cadrul Concursului nu au posibilitatea de a primi contravaloarea in bani a
premiilor sau schimbarea acestora cu alte bunuri si nici sa solicite schimbarea parametrilor/caracteristicilor
premiilor.

5.5. Conditiile de garantie pentru cele bunurile acordate ca premii in cadrul Concursului vor fi guvernate de
regulile de transfer al garantiei catre terti dobanditori, astfel cum sunt stabilite de catre furnizorul/ producétorul/
vanzatorul de la care Organizatorul achizitioneaza bunurile. Organizatorul isi declina orice responsabilitate in
asigurarea garantiei pentru bunurile acordate ca premii sau orice altd rdspundere care ar reveni unui
vanzator/furnizor, precum raspunderea pentru evictiune totald sau partiald sau vicii de orice natura, acordandu-
| castigatorului in starea in care acesta se va afla la momentul incheierii Concursului/predarii premiului si cu
drepturile cesionabile ce pot fi exercitate impotriva furnizorului/producatorului/vanzatorului de la care
Organizatorul achizitioneaza bunurile acordate ca premii in cadrul Campaniei.

Art. 6. Desemnarea castigaitorilor

Cagtigatorii vor fi desemnati in data de 24 iunie 2026 prin tragere la sorti, efectuata electronic, In mod aleatoriu,
cu ajutorul web-site-ului www.tragerilasorti.ro, din randul Participantilor inscrisi in Concurs conform
mecanismului previzut la art. 4 din Regulament si in conformitate cu prezentul Regulament
(,,Castigatori”). Dupa extragerea fiecarui Castigator al premiilor se vor extrage si 2 rezerve pentru fiecare
castigator, pentru cazurile in care Castigatorii nu pot primi, refuza premiile si/sau sunt eliminati din lista de
Castigatori din motive independente de Organizator.

Organizatorul 1si rezerva dreptul de a inlatura orice tentativa de frauda prin restrictionarea accesului conturilor
participantilor care incearca sa fraudeze.
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Numele Céstigatorilor precum si premiile oferite fiecaruia vor fi afisate pe pagina de Instagram Alphega
Farmacie, https://www.instagram.com/alphegafarmacie/ in termen de maxim 5 zile lucratoare de la data
validarii Castigatorilor conform art. 7 din prezentul Regulament.

Art. 7. Validarea Castigatorilor si intrarea in posesie a premiilor de catre Castigatori

7.1. Validarea Castigatorilor. Castigatorii desemnati prin tragere la sorti conform art. 6 din prezentul
Regulament vor fi contactati de catre Organizator printr-un mesaj privat pe Instagram, in termen de maximum 5
zile lucratoare de la data extragerii. Castigatorii au obligatia ca In termen de maximum 2 zile lucratoare de la
data la care au fost contactati sa trimitd Organizatorului datele de contact, conform art. 7.2 din Regulament
pentru confirmarea eligibilitatii conform art. 3.1 din prezentul Regulament, precum si pentru inmanarea
premiului. Refuzul Castigatorilor de a furniza oricare dintre datele prevézute la art. 7.2 in termenul arétat,
respectiv de a participa in mod activ la procesul de validare descris in prezentul Regulament, are ca efect
automat invalidarea acestuia si pierderea dreptului de primire/revendicare premiu. In acest caz Organizatorul
va initia procesul de validare al urmatorului participant castigator din lista de rezerve, in ordinea extragerii,
pentru verificarea indeplinirii conditiilor de validare si acordare premiu conform prezentului Regulament.

7.2. Premiile vor fi livrate de catre Organizator, doar pe teritoriul Romaniei, prin curier la adresa din Roméanie
comunicata de cétre Castigator Tn maximum 30 de zile de la comunicarea informatiilor solicitate de Organizator
conform prezentului Regulament si comunicarii listei Castigatorilor pe pagina
https://www.instagram.com/alphegafarmacie/. Pentru a putea intra in posesia premiului, Castigatorul
trebuie sa furnizeze Organizatorului urmatoarele date: nume si prenume (asa cum sunt specificate in actul
de identitate), adresa de livrare completd, numar de telefon valid.

7.3. Orice eroare si/sau omisiune cu privire la datele personale/de contact furnizate de catre Castigitori
Organizatorului nu atrage raspunderea acestuia din urma, acuratetea datelor personale/de contact furnizate de
Castigatori fiind 1n responsabilitatea exclusiva a acestora. Organizatorul nu este responsabil nici in cazul in care
un Participant desemnat castigator nu poate fi contactat din cauza datelor de contact incorecte si/sau incomplete.
7.4. In cazul in care premiile, din motive independente de Organizator, nu pot fi predate Castigatorilor, acestea
raman 1n posesia Organizatorului.

Art. 8. Limitarea raspunderii

8.1. Organizatorul este Indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentative de frauda a sistemului, abuz
sau orice alte fapte care ar putea afecta imaginea acestui Concurs sau produce prejudicii de orice natura.

8.2. Organizatorul nu 1si asuma responsabilitatea pentru:

e Intdrzierile in livrarea/inmanarea premiilor cauzate de intirzieri in prestarea serviciilor de citre
furnizorii acestuia de servicii postale/curierat sau nepredare cauzatad de date eronate furnizate de
castigator;

e Imposibilitatea de a initia sau finaliza procesul de validare al unui Participant drept castigator;

e Reclamatiile referitoare la premiul céstigat, ulterioare momentului semnarii procesului-verbal de
predare-primire, nu vor fi luate in considerare de cétre Organizator;

e Organizatorul nu este responsabil pentru neconformititile care sunt/pot aparea la premiile
acordate;Erori cauzate de Intreruperea conexiunii la internet a participantilor in timpul cat acestia sunt
pe pagina Alphega Farmacie Romania de Instagram: https://www.instagram.com/alphegafarmacie/ ;

e FErori cauzate de intreruperea neasteptata a serviciului de gazduire (hosting) a website-ului (pana de
curent, atacuri cibernetice);

e Pierderea de citre participant a datelor de logare cont Instagram sau blocarea contului ca urmare a
folosirii incorecte a datelor de catre acesta si/sau alte motive, blocarea adresei de e-mail a
Participantului ca urmare a folosirii incorecte a datelor de accesare e-mail, sau alte situatii, implicate in
procesul de logare, reamintire a parolei si userului;

e Erori cauzate de folosirea incorecta a dispozitivului (de ex. telefon, tableta, laptop, computer) utilizat
de Participant pentru accesarea platformelor Instagram (inclusiv, dar fard a se limita la erori ale
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sistemului de operare, erori cauzate de virusi/malware, precum si utilizarea cu rea-vointd a tehnologiei
in scopul de a manipula rezultatele Concursului);

e FErori, intreruperi ale alimentarii cu energie, sau disfunctionalititi determinate de utilizarea de catre
Participant a unor browsere/aplicatii/dispozitive neactualizate ori incompatibile, de setarile
dispozitivului/contului (inclusiv setari de confidentialitate sau securitate) sau de alte configuratii care
pot impiedica accesarea in conditii normale a platformelor Instagram;

e Situatiile Tn care anumite persoane inscrise in Concurs sunt in incapacitate de a participa partial sau
integral, la aceasta, daca aceasta incapacitate se datoreaza unor circumstante aflate in afara controlului
pe care Organizatorul il poate in mod rezonabil exercita.

Art.9. Taxe si impozite

Organizatorul se obliga sa retind si sd vireze impozitul datorat pentru veniturile constand in premiile obtinute
de catre castigatori In conformitate cu prevederile codului fiscal, orice alte obligatii de natura fiscala sau de
orice altd naturd, in legatura cu acestea, fiind 1n sarcina exclusiva a Castigatorilor.

Art. 10. intreruperea Concursului

Concursul va putea fi Intrerupt numai in caz de fortd majora sau printr-o decizie a Organizatorului, la orice
moment, dupa anuntarea prealabild a publicului prin pagina de Instagram Alphega Farmacie Romania:
https://www.instagram.com/alphegafarmacie/.

Art. 11. Prelucrarea datelor personale

Datele cu caracter personal sunt prelucrate numai pe durata prezentului Concurs pana la Inmanarea premiilor
castigatorilor, in baza Regulamentului.

Datele colectate si prelucrate in cadrul Concursului vor fi: numele si prenumele castigatorului, adresa de livrare
a premiului, numarul de telefon.

Organizatorul se obliga sa respecte Regulamentul GDPR. Organizatorul si imputernicitii acestuia se angajeaza
sd pastreze confidentialitatea si sa asigure securitatea datelor personale ale Participantilor la prezentul Concurs.
Datele cu caracter personal ale Participantilor se vor prelucra pe perioada desfasurarii Concursului in scopul
desfasurarii acestuia si desemnarii castigatorilor si ulterior pe perioada indeplinirii obligatiilor legale ale
Organizatorului. Dupa expirarea perioadei indicate, datele cu caracter personal ale Participantilor vor fi sterse
permanent.

Tuturor participantilor la Concurs le sunt garantate drepturile in conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679
al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, cu privire la colectarea,
prelucrarea Datelor cu Caracter Personal care ofera persoanelor vizate dreptul la informare, dreptul de acces la
date, dreptul de interventie asupra datelor si dreptul de opozitie. Pentru exercitarea acestor drepturi, va puteti
adresa cu o cerere scrisa si datata catre dataprotection@alliance-healthcare.ro. Organizatorul isi rezerva dreptul
de a solicita informatii suplimentare care sa identifice fara echivoc persoana vizata. La cererea expresa a oricarui
Participant, Organizatorul va asigura acestuia, dreptul de acces la date, la informare, dreptul la rectificarea
datelor sau dreptul la o limitare a prelucrarii, dreptul la stergerea datelor, dreptul de opozitie, dreptul de a obtine
o copie dupa date.

Prelucrarea datelor cu caracter personal ale Participantilor este necesara pentru a indeplini scopurile descrise in
prezentul Regulament. In cazul in care un participant isi exerciti dreptul de stergere a datelor sau cel de limitare
a prelucrarii datelor atunci, aceasta va Insemna ca nu va avea posibilitatea de a participa la Concurs.
Organizatorul va folosi datele personale doar pentru desfasurarea prezentului Concurs.

Organizatorul se obliga ca datele personale sa nu fie divulgate catre terti cu exceptia operatorului de marketing
direct al Organizatorului si furnizorului de servicii de curierat. La cererea scrisa a castigdtorilor, datata si
semnatd, expediata pe adresa Organizatorului, acesta se obliga:
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e Si ii confirme solicitantului daca prelucreaza sau nu date personale, in mod gratuit pentru o solicitare
pe an;

e Si rectifice, actualizeze, blocheze, steargd sau transforme in date anonime, in mod gratuit, datele
prelucrate, conform dispozitiilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, cu privire la colectarea, prelucrarea
Datelor cu Caracter Personal;

e Si inceteze prelucrarea datelor personale ale solicitantului;

e Organizatorul se obliga ca la prima comunicare in scris pe care o va avea cu persoanele din baza de
date astfel creatd, sa aduca acestora la cunostinta drepturile conform Regulamentuuil (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date, cu privire la
colectarea, prelucrarea Datelor cu Caracter Personal.

Prin exprimarea acordului privind inscrierea la Concurs, prevazutd la art. 1.3 din prezentul Regulament,
Participantii sunt de acord cu prevederile prezentului Regulament si le accepta in mod expres. Organizatorul
poate solicita Participantilor acordul pentru a utiliza in mod gratuit, in diverse materiale tiparite, audio si video,
numele, prenumele, localitatea de domiciliu si imaginea lor. Pentru a-si exprima acordul in acest sens,
Participantii vor semna o Declaratie in care vor fi cuprinsi, in mod expres si neechivoc, termenii acestui acord.

Art. 12. Forta majora

Pentru scopul acestui Regulament, forta majora inseamna orice eveniment care nu poate fi prevazut, controlat
sau remediat de catre Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de vointa
sa si a carui aparitie 1l pune pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si Indeplini obligatiile asumate prin
Regulament. Prezentul articol se completeaza cu dispozitiile codului civil in materia fortei majore.

Art. 13. Litigii

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la Concurs se vor solutiona pe cale amiabila, iar in
cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate in instantele judecatoresti romane competente
din Municipiul Bucuresti.

Eventualele reclamatii legate de derularea Concursului se pot trimite pe adresa de e-mail: office@alphega.ro
termen de maximum 10 zile lucratoare de la data anuntarii publice a castigatorilor. Dupa expirarea acestui
termen, Organizatorul nu va mai lua in considerare nicio reclamatie.

Art. 14. Alte Clauze

Decizia Organizatorului, in baza prezentului Regulament, in orice privinta este finala si legald pentru toti
participantii.

Prin participarea la Concurs, participantii sunt de acord sa respecte regulile si alte conditii stabilite de
Regulamentul Oficial al Concursului. In cazul in care Organizatorul constatd ¢ un castigitor nu a indeplinit
si/sau nu a respectat conditiile stipulate de prezentul Regulament, inclusiv, dar fara a se limita la conditiile de
participare conform art. 3.1., isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si beneficiile ce revin
Cagstigatorului Concursului, fara alte despagubiri sau plati.

Organizatorul isi pastreaza dreptul de a oferi mai multe premii decit cele prevazute in prezentul Regulament,
iar premiile neacordate vor ramane 1n posesia organizatorului.

Organizatorul este Indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a sistemului, abuz sau
orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile acestui Concurs.

In conformitate cu art. 43 alin 1 din OG 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata,
completatd cu modificarile ulterioare, prezentul Regulament este redactat si editat la Birou Individual Notarial
Terovan Maria-Magdalena, azi data autentificarii, intr-un exemplar original care s-a oprit in arhiva biroului
notarial, si doud duplicate, din care un exemplar s-a oprit in arhiva biroului si un exemplar s-a eliberat partii.
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